PRAVIDLA VERNOSTNiHO PROGRAMU KAJOT POINT

1. Pofadatel
Poradatelem vérnostniho programu pofadaného pod nazvem "KAJOT POINT" (dale jen ,vérnostni
program”) je spolenost NET and GAMES a.s., se sidlem Bednafova 621/29, Brno 619 00,
I€: 28330633, zapsana v obchodnim rejstfiku u Krajského soudu v Brné pod sp. zn. B 5811 (dale jen
Lpofadatel").

2. Doba trvani a misto konani vérnostniho programu

2.1.Vérnostni program bude realizovan na provozovnach land based technické hry poradatele,
tedy ve hernach a kasinech na Gzemi Ceské republiky, které jsou provozovany na zékladé
povoleni k umisténi herniho prostoru vystaveného pofadateli jako provozovateli (dale jen
provozovna“).

2.2.Pro provozovny vyjmenované v pfiloze ¢. 1 téchto pravidel (déle jen jako ,vybrané
provozovny“) mohou byt nékterd pravidla vérnostniho programu upravena odlidné. Pfipousti
se i odchyIné nastaveni pravidel i pro jednotlivé provozovny, ¢asy, osoby, hry, zafizeni apod.,
¢i jejich kombinace

2.3.Vérnostni program se uskuteéfiuje po dobu neurditou. Pofadatel je oprdvnén vérnostni
program ukonéit dle vlastni dvahy. Zamér ukondit vérnostni program zvefejni poradatel
nejméné 14 dnl pfede dnem ukonéeni vérnostniho programu na provozovnach a na svych
internetovych strankach.

2.4.Po ukonéeni vérnostniho programu &i ukonceni Gasti Ucastnika je Gastnik opravnén uplatnit
u poradatele prava vznikld zvérnostniho programu po dobu 3 let ode dne ukonceni
vérnostniho programu & G¢asti Gcastnika na ném. Po této dobé dochazi k promléeni prav
z vérnostniho programu. Toto pravidlo se viak neuplatni v pfipadech dle nasledujiciho bodu.

2.5.Pravo Géastnika z v&rnostniho programu na vyplatu éastky nizsi nez 100,- K¢ je Ucastnik
opravnén uplatnit nejpozdéji do 6 mésicl ode dne ukonéeni vérnostniho programu i Ucasti
Gtastnika na vérnostnim programu. Po uplynuti této IhGty pravo uUcastnika z vérnostniho
programu dle tohoto bodu zanika.

3. Ugastnici vérnostniho programu

3.1.U¢astnikem vérnostniho programu je kazda fyzickd osoba starsi 18 let (dale jen ,tcastnik"),
ktera se zU&astni technické hazardni hry v provozovné. Uéastnik viak neni povinen vérnostni
program vyuZivat; vyuZivéni vérnostniho programu je toliko na viili i¢astnika.

3.2.S ohledem na Géel této marketingové akce (vérnostniho programu) a na skutecnost, Ze konani
vérnostniho programu se uskute¢ni v provozovné hazardnich her ve smyslu zdkona
¢. 186/2016 Sb., o hazardnich hrach, ve znéni pozdéjsich pfedpisi (dale jen ,zdkon o
hazardnich hréch®), upozorfiuje pofadatel, Ze Gi¢astnikem mohou byt pouze osoby, které jsou
registrovany u pofadatele jako U¢astnici hazardni hry.

3.3.Z vérnostniho programu jsou vylou¢eny osoby v pracovnim nebo obdobném vztahu
k pofadateli nebo daldim osobdm povéfenym zajisténim tohoto vérnostniho programu a
osoby, které jsou ke kterékoliv z takovych osob ve vztahu osob blizkych. V pfipad€, Ze narok




na odménu vznikne osobé, u které je to vylou¢eno, odména neni platné ziskana a takové osobé
nebude vyplacena.

3.4.U¢astnik neni povinen vérnostni program vyuZivat a cokoliv z néj ¢erpat. Vyuiiti vérnostniho
programu je tak ryze na vuli Gcastnika. Svou Ucasti na vérnostnim programu Gcastnik souhlasi
s témito pravidly.

3.5.K ukonéeni ucasti Gcastnika ve vérnostnim programu dochdzi tehdy, ztrati-li dcastnik
zplsobilost UGcCastnit se land based technické hry v provozovnach poradatele. V pripadé
odpadnuti pfekdZky dochdzi k obnoveni (¢asti U¢astnika na vérnostnim programu, a to véetné
obnoveni bod(, nejdéle viak po dobu tfi let ode dne ukonceni G¢asti U¢astnika na vérnostnim
programu. K ukon&eni G¢asti na ucastnika na vérnostnim programu dochézi také ukonéenim
vérnostniho programu.

4. Body a zpUsoby jejich ziskani

4.1.Vérnostni body (déle jen ,body"”) se Ucastniklim pfi¢itaji za aktivity v land based technické hie
realizované v hernim prostoru na zafizenich technické hry provozovanych pofadatelem
v souladu s hernim planem, smlouvou o registraci hra¢e a jinymi dokumenty, pravnimi
predpisy a v souladu s dobrymi mravy. Z jednani Gicastnika porusujiciho povinnosti t¢astnika Ci
dobré mravy pravo na body nevznikd. Stejné tak nevznika pravo na body v pfipadech zneuZiti
prava ucastnika ¢i jednani Gcastnika, které je v rozporu se smyslem a Ucelem vérnostniho
programu.

4.2.Body ziskava Gcastnik za realizovanou kumulovanou sdazku do hazardni hry land based
technické hry u pofadatele. Zisk bod{ neni nijak zavisly na vysledku hazardni hry a nijak pribéh
¢i vysledek hazardni hry neovliviiuje.

4.3.Uéastnik ziska 1 bod za kaZdou sézku &i sdzky v kumulované vysi:

a) 3.030,- K¢, pokud se jedna o Uc¢astnika na Urovni Bronze,
b) 1.308,- K¢, pokud se jedna o ucastnika na trovni Silver,
c) 866,- K¢, pokud se jedna o Géastnika na trovni Gold a

d) 566,- K¢ pokud se jednd o Géastnika na trovni Platinum.

4.4 Jednotlivé sazky nizsi neZ limit pro zisk 1 bodu se (postupné) scitaji, stejné jako Casti sazek
presahujici limit pro ziskani 1 bodu. Jednou sazkou lze ziskat vice bod(. KaZdé 1,- KE realizované
sazky viak miZe byt pro ziskdni bodu pouZzita pouze jednou. Pfechodem na jinou Uroveri se
vsak tyto sdzky ¢i ¢dsti sdzek nuluji, pocet bodd v3ak zlstdva zachovan.

4.5.Kazdy hrac vidy zacina na Urovni Bronze, ledaZe by $lo o op&tovny vznik Gcasti icastnika ve
smyslu bodu 3.5. téchto pravidel v tam uvedené |hdté. Tim vSak nejsou dotéeny Ihaty dle 4.10.
téchto pravidel.

4.6.U&astnik se presune do vy$si drovné Elenstvi tehdy, pokud primér souétu jeho sdzek
dosaZenych v kalendafnim mésici za tfi po sohé jdouci kalendaini mésice pfesahne nasledujici
limity:

a) pro dosaZeni urovné Silver 100.000,- K¢,
b) pro dosaZeni trovné Gold 1.000.000,- KC a
¢) pro dosaZeni trovné Platinum 3.000.000,- K¢.

Ugastnik ma vidy nejvy3si z Grovni, pro jejiz ziskani spinil podminky. Zmény drovni se realizuji
vidy prvniho dne kalendainiho mésice nasledujiciho po mésici, vnémz dodlo k naplnéni
podminek pro zménu Grovné.



4.7.Dosazenou uroven si Géastnik udrzi po dobu:

a) 3 kalendafnich mésicl v pfipadé urovné Silver,
b) 6 kalendafnich mésicl v pfipadé drovné Gold a
c) 12 kalendafnich mésicl v pfipadé Grovné Platinum.

Lhoity dle tohoto bodu se poéitaji ode dne, kdy naposledy i¢astnik naplnil podminky pro ziskani
dané Grovné. V pfipadé nenaplnéni podminek pro ziskani dané Grovné se po uplynuti této
IhGity Géastnik pFesune o Uroveri nize, v takovém pfipadé se doba podle tohoto bodu zacina
pocitat od zacatku.

4.8.7a ziskani vy33i Urovné, nez na jaké se Ucastnik nachézel, ziskava G¢astnik bonus v podobé:

a) 200 bod v pfipadé ziskani Grovné Silver,
b) 1.000 bodi v pfipadé ziskani trovné Gold a
c) 5.000 bod v pfipadé ziskani Grovné Platinum,

svwr

se bonus dle tohoto bodu nepfidéluje.

4.9.1hned pfi registraci G&astnika u pofadatele a vytvofeni uZivatelského konta ziskava icastnik

jako bonus 77 bod{. Tento tzv. vstupni bonus je moZné ziskat pouze jednou za trvani celého
vérnostniho programu. Ve vybranych provozovndach ¢ini tento bonus 250 bod.

4.10. Kazdy Gcastnik mGZe ziskat tzv. narozeninovy bonus ve vysi 77 bodi. Narozeninovy

bonus ziska ucastnik, ktery ziska alespori 1 bod v souladu s bodem 4.2. a nésl. téchto pravidel
v obdobi zaéinajicim 7 kalendaFnich dnii pfede dnem, kdy ma tcastnik narozeniny, a koncicim
7 dnl poté, kdy mél G€astnik narozeniny. Narozeninovy bonus mlzZe Gcastnik ziskat pouze
jednou ve vztahu k jedném narozenindm.

Ve vybranych provozovndch €ini narozeninovy bonus

a) 250 bodd pro u¢astnika na Urovni Bronze,

b) 500 bod pro tGcastnika na Grovni Silver,

¢) 1.000 bod pro Gcéastnika na Urovni Gold a

d) 2.000 bodd pro ucastnika na Grovni Platinum.

4.11.Ve vybranych provozovnach ziskd ucastnik bonus za sdéleni svého telefonniho Cisla

poradateli a jeho ovéfeni, a to ve vy3i 250 bodi. Tento bonus je moZné ziskat pouze jednou za
trvani celého vérnostniho programu.

4.12.V ptipadé, Ze technickd land based hra probiha na zafizenich technické hry, ktera jsou

pofadatelem oznacena samolepkou ,ZISKE) BONUS ZA BET*, ziska Gcastnik bonus za dosaZeni

kumulované vyse sazky do hazardni hry land based technické hry u pofadatele za obdobi

jednoho kalendainiho mésice, a to ve vysi:

a) pfi dosazeni kumulované vy$e sdzek 1.000.000,- K¢ ziskd Gcastnik bonus ve wvysi
1.000 bod,

b) pii dosaZeni kumulované vySe sazek 2.000.000,- K¢ ziska dcastnik bonus ve vysi
2.000 bod(,

c) pfidosazeni kumulované vy3e sazek 5.000.000,- K& ziska tcastnik bonus ve vy3i 2.000 bodd
a

d) pti dosazeni kumulované vySe sazek 10.000.000,- K¢ ziska Gcastnik bonus ve vysi
5.000 bodf,




kdy v pfipadé, Ze Ucastnik dosahne v jednom kalendafnim mésici vice Urovni dle pismen vyse,

bonusy se scitaji. Na Zadost Ucastnika obsluha konkrétni provozovny sdéli, ktera konkrétni
zafizeni jsou zafizenimi dle tohoto bodu téchto pravidel.

4.13.V provozovné CASINO KAJOT INTACTO DIAMOND ZLATNIKY na adrese Bfezanskd 110, 252 41
Zlatniky — Hodkovice ziska Gc¢astnik bonus za dosaZeni kumulované vyse sazky do hazardni hry
land based technické hry u poradatele za obdobi jednoho kalendainiho mésice, a to ve vysi:
a) pfi dosaieni kumulované vyse sdzek 1.000.000,- K& ziskd (castnik bonus ve vysi

1.000 bodd,
b) pfi dosaieni kumulované vySe sdzek 3.000.000,- K¢ ziska uUcastnik bonus ve vysi
3.000 bodd,
c) pfidosazeni kumulované vy3e sazek 5.000.000,- K¢ ziska tcastnik bonus ve vysi 5.000 bodt
a
d) pfi dosazeni kumulované vySe sazek 10.000.000,- K¢ ziska Ucastnik bonus ve wvysi
10.000 bod,
kdy v pfipadé, Ze Gcastnik dosahne v jednom kalendarnim mésici vice trovni dle pismen vyse,
bonusy se scitaji.

4.14. V provozovné CASINO KAJOT INTACTO DIAMOND ZLATNIKY na adrese Bfezanska 110, 252 41
Zlatniky — Hodkovice v pracovnich dnech v €ase mezi 17:00 a 20:00 hodin ziska Gcastnik pfi
splnéni bodt 4.2. az 4.4. namisto 1 bodu 2 body.

4.15. Body nejsou pfenosné a nemohou byt tedy pfedmétem prevodu &i pfechodu. Body nejsou
pifedmétem dédictvi. Body nemohou byt soucasti obchodniho zavodu ve smyslu ustanoveni
§ 502 zakona €. 89/2012 Sh., ob¢anského zakoniku, ve znéni pozdéjsich predpisl.

4.16. Body se pficitaji ze viech technickych her provozovanych pofadatelem. Pofadatel mize urcit,
7e z nékterych her bude mnozstvi ziskanych bod jing, a to dle vlastniho uvazenia na libovolné
uréenou dobu. Takové uréeni viak nemiZe byt retroaktivni a musi byt zvefejnéno minimalné
vyvésenim na provozovnach pofadatele a na jeho internetovych strankdch. Stejné tak je
pofadatel opravnén uréit do¢asné formou marketingovych akci €i trvale formou zmény téchto
pravidel jiné podminky pro ziskdvani bodd ¢i jinak modifikovat tato pravidla, vidy vsak za
dodrZzeni podminek bodu 2.3. téchto pravidel.

4.17. U&astnici berou na védomi, Ze z technickych divodd je moiné, Ze se zmény v poctu bodd
Gcastnikd na jejich uétech mohou promitnout se zpoZdénim az jedné hodiny.

5. Odmény a jejich vybér

5.1.Vérnostni body je moZzné jako odménu u pofadatele sménit za penize (vyplatit), a to v poméru
1 bod =1 K¢.

5.2.Minimalni vy3e vybéru, kterou miZe dcastnik udinit, je 100 bodd. Nizsi bodovou hladinu je
mozné vyplatit pouze v pfipadé ukonceni ucasti Ucastnika na vérnostnim programu v souladu
s €l. 2 a 3 téchto podminek.

5.3.Vyplatu odmény provadi poradatel na Zadost Ucastnika, a to na provozovné land based
technické hazardni hry provozované pofadatelem, v niZ je provozovdn vérnostni program.

5.4.0dména bude tcastnikovi vyplacena dle jeho volby v hotovosti ¢i pfevodem na bankovni tcet.
V pfipadé ¢astek vy3Sich neZ 270.000,- K& budou tyto vypldceny vidy bezhotovostnim
pfevodem na bankovni Gcet Ucastnika.

5.5.Pofadatel nijak neomezuje ¢i neurcuje zplsob naloZeni s vyplacenymi prostiedky.



5.6.Body z ¢i do tohoto vérnostniho programu mohou byt zaClenény, ziskany ¢i vyuZity i v rdmci
jinych vérnostnich programi & spotfebitelskych soutési dle samostatnych pravidel.

6. Osobni udaje

6.1.Poradatel, jakoZto spravce Udajd, timto informuje Géastnika, e pFi jeho ucasti ve vérnostnim
programu bude pofadatel shromaidovat, uchovévat a zpracovévat jeho osobni Gdaje, a to
identifikaCni Gdaje, ddaje o vloZenych sézkach a tidaje o jeho aktualnim stavu bodd v tomto
vérnostnim programu a o jejich Eerpdni. Tyto tdaje budou poradatelem zpracovény zejména
pro Glely zaji§téni Gfasti astnika ve vérnostnim programu, tedy z titulu nezbytnosti
takového zpracovani pro splnéni smlouvy, jeji smluvni stranou je subjekt udajl. Zpracovéni
uvedenych osobnich udajd G&astnika je pro jeho Géast ve vérnostnim programu a pro fadné
pInéni povinnosti pofadatele nezbytné.

6.2. Pofadatel bude zpracovavat veskeré osobni tidaje v rémci vérnostniho programu sam nebo ve
spolupraci s dodavatelem informaéniho systému, kterym je vérnostni program zpracovavan.
Na Zadost sdéli pofadatel Géastnikovi aktuélni seznam zpracovateld, ktefi se na zpracovani
Udaju podileji.

6.3.Zpracovani osobnich tdajl bude probihat ve stejném refimu jako vedkeré udaje, které jsou
zpracovavany pro ucely vedeni uZivatelského konta, které méa Géastnik zfizeno, a to na zékladé
smlouvy uzaviené s pofadatelem. Pofadatel timto zajistuje vysoky standard ochrany osobnich
tdajl ucastnika.

6.4. Udaje G&astnika budou déle zpracovany na zakladé opravnénych zajm( pofadatele na ochrané
jeho prav, a to maximalné po dobu desiti let ode dne ukonéeni G&asti uéastnika ve v&rnostnim
programu. Za ukonceni (casti i¢astnika ve vérnostnim programu se povaZuje také ukonéeni
vérnostniho programu samotného. Proti této formé zpracovani mige Géastnik podat ndamitku.
Dokud nedojde ke smazani osobnich Gdajd Géastnika, mize aéastnik poZadat o obnoveni své
UCasti na vérnostnim programu, a to véetné obnoveni vérnostnich bodil.

6.5. U&astnikovi v souvislosti se zpracovanim jeho osobnich Gdaji v rdmci vérnostniho programu
svéddi tato prava:

a) prévo Zadat o informace o kategoriich zpracovavanych osobnich Gdaji, G¢elu, dobé a
povaze zpracovani a o pifjemcich osobnich tdajd;

b) prdvo poZadat o poskytnuti kopie zpracovavanych osobnich udaju;

¢) prévo poZddat pfi napln&ni podminek stanovenych relevantnimi pravnimi predpisy, aby
osobni udaje byly opraveny, dopinény nebo vymazany, pfipadné jejich zpracovéni
omezeno;

d) prédvo vznést namitku proti zpracovavéni osobnich udajl a pravo podat stiznost u
dozorového Gfadu, jimz je v Ceské republice Ufad pro ochranu osobnich Gdajd;

e) pravo byt informovén o pFipadech poruseni zabezpe&eni osobnich Gdajl a to tehdy, pokud
je pravdépodobné, Ze dany pfipad poruseni bude mit za nasledek vysoké riziko pro jeho
prava a svobody.
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Zavérecfna ustanoveni

O jakychkoliv reklamacich nebo namitkdch rozhoduje s koneénou platnosti pofadatel.
Poradatel ma pravo konecného rozhodnuti ve viech zaleZitostech vérnostniho programu. Tim
vSak neni dotéeno pravo tcastnika na soudni ¢i mimosoudni ochranu.

Pofadatel si vyhrazuje pravo ménit pravidla vérnostniho programu, pro zménu vérnostniho
programu viak musi byt dodriena stejna pravidla, jakd jsou stanovena v bodé 2.32. téchto
pravidel pro jeho ukonceni.

Pofadatel timto upozorfiuje Ucastniky vérnostniho programu, Ze odména muzZe mit za nasledek
vznik dafiové povinnosti. Ugastnik si fesi dafiové aspekty odmény vyhradné sdm a poradatel
nenese adnou odpovédnost za dariové aspekty odmény.

Utastnik, jakoZto spotfebitel, je také opravnén fesdit pfipadné spory s pofadatelem
prostfednictvim orgdnu mimosoudniho Fedeni spotFebitelskych spord. Timto orgénem je Ceska
obchodni inspekce. Rizeni se zahajuje pisemnym ndvrhem, jeho? nélefitosti jsou uvedeny v
§ 20n zakona €. 634/1992 Sh., o ochrané spotiebitele, ve znéni pozdéjsich predpish. Pfed
zahajenim fizeni je nezbytné uplatnit reklamaci u pofadatele, ktery je povinen ji vyfidit do 30
dnd. Mimosoudni feseni je pak moiné zahdjit nejpozdéji do 1 roku ode dne, kdy tcastnik
(spotfebitel) uplatnil reklamaci u poradatele poprvé. Veskeré informace o moZnosti
mimosoudniho fedeni spotiebitelskych sporll jsou uvedeny na internetovych strankéch
WWW.COi.CzZ.

Vérnostnim programem dle téchto pravidel neni zaloZena povinnost poradatele provozovat
hazardni land based technickou hru.

Pokud v dlisledku vy3si moci dojde k faktické i pravni nemoZnosti provozu land based hazardni
hry pofadatelem, nema tato skutecnost dopad na vérnostni program dle téchto pravidel (tj.
nedochdzi k zastaveni béhu doby dle bodu 4.7. apod.). Pro vylou€eni pochybnosti se
konstatuje, ze pfipadem vy3si moci jsou vidy epidemie ¢i pandemie, stejné tak jako na né
navazujici opatfeni organti vefejné moci.

Pfilohou téchto pravidel je seznam vybranych provozoven.

Tato pravidla tvofi Uplnd pravidla vérnostniho programu a nahrazuji veskera dfivéjsi pravidla.
Tato pravidla nabyvaji G¢innosti dne 1. 9. 2024.

V Brné dne 12. 8. 2024

A \\/D

NET 3nd GAMES a.s.
Tomas Loubal, pfedseda spravni rady
Poradatel




Priloha ¢. 1
Vybrané provozovny

Cislo Cislo
CSML | Ndzev z mistniho povoleni | Ulice popisné | orientaéni | PSC Mésto
1005 | KASINO KAJOT INTACTO Evropska 36 9 67181 | Znojmo
1009 | KASINO KAJOT INTACTO Tiida Miru 302 53002 | Pardubice
2937 | HERNA KAJOT INTACTO Praiska 3179 2c 66902 | Znojmo
RoZnov po
1404 | KASINO KAJOT INTACTO 1. Maje 2640 75661 | Radhostém
1621 | KASINO INTACTO Slovenska 2868 33a 73301 | Karvina
KASINO KAJOT INTACTO &
2082 | PLANET BOWLING U dalnice 777 66442 | Modfice
2228 | KASINO INTACTO Borovského 2000 45 73401 | Karvina
2370 | KASINO INTACTO U Fortny 49 10 74601 | Opava
KASINO GALERIE
2555 | SANTOVKA Polska 1201 1 779 00 | Olomouc
2596 | KASINO KAJOT INTACTO nameésti Prace 2512 76001 | Zlin
2625 | KASINO KAJOT INTACTO Méstanska 3787 74 69501 | Hodonin
nam. Dr. E.
2705 | KASINO KAJOT LOUNGE Benese 22 33 76901 | Hole3ov
2706 | KASINO KAJOT INTACTO Oslavanska 1597 118 66491 | lvancice
2719 | KASINO KAJOT INTACTO Plumlovska 4167 18 79601 | Prostéjov
28495 | KASINO KAJOT INTACTO U Centrumu 751 73514 | Orlova
2934 | HERNA KAJOT INTACTO Mirova 235 39811 | Protivin
2904 | HERNA KAJOT LOUNGE Bratislavska 3804 2a 69501 | Hodonin
2941 | HERNA KAJOT INTACTO Zamecka 230 691 42 | Valtice
Husovo Ledec nad
2936 | HERNA KAJOT LOUNGE nameésti 54 584 01 | Sazavou
2938 | HERNA KAJOT LOUNGE Velké ndmésti 48 386 01 | Strakonice




